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Valga Haigla erihoolekande osakonna kodukord

Irja SGnum

Teenusele asudes votab Klient kaasa isiklikud riided ja ravimid.

Kooskdlastades osakonna juhatajaga vaib Klient teenusele asudes kaasa votta
isiklikke asju (méébel, raamatud, kisitootarbed jm.).

Kaasasolevad dokumendid, raha ja muud virtasjad voib anda hoiule osakonna
sotsiaaltdstajale allkirja alusel.

Hoolealuste voodipesu vahetatakse iiks kord nidalas, vajadusel ka tihedamini.
Hoolekande osakonna iildkasutatavaid ruume koristatakse iga piev.

Osakonna ruumides on alkohoolsete jookide tarbimine ja suitsetamine rangelt
keelatud. Samuti pole lubatud joobes kiilastajad.

Hoolealuste tervist jalgivad perearstid. Ravimeid antakse vilja arsti ettekirjutusel
osakonna hooldusde poolt.

Kliendi tervisega seotud kiisimuste korral psérduda osakonna hooldusde poole, kes

Juhindub informatsiooni andmisel seadusest tulenevatest digustest.

. Erihoolekande teenusel viibivate klientide kiilastuse aeg on neljapéeviti kell 14.00-

16.00 ja laupéeviti kell 10.00-12.00 Erakorraliselt on véimalik kiilastuse aeg kokku

leppida osakonna sotsiaaltdotajaga.

. Osakonnas toimub kiilaliste vastuvatt ainult kiilastustoas

. Teenuse ostja on kohustatud teatama osakonna t3otajatele oma soovist minna

kliendiga kaugemale hooldekodu territooriumist. Pikaajaline lahkumine kooskdlastada

osakonna sotsiaaltddtajaga.

- Kaebused ja ettepanekud lahendatakse vastavalt AS Valga Haigla

hoolekandeosakonnas kehtivatele kaebuste ja ettepanekute lahendamise korrale (info

AS Valga Haigla kodulehel ja hoolekandeosakonnas).
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